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d e  r é f é r e n t  h a n d i c a p

2 -  C o n n a i t r e  l e s
h a n d i c a p s  i n v i s i b l e s
p o u r  m i e u x  l e s
a p p r é h e n d e r

3 -  C o m p r e n d r e  l e s
h a n d i c a p s  p o u r  m i e u x
l e s  a c c u e i l l i r

4 -  A m é l i o r e r
l ’ a c c o m p a g n e m e n t  d e s
P M R  d a n s  l e s  t r a n s p o r t s

5 -  A p p r e n d r e  l e s  b a s e s
d e  l ’ a c c e s s i b i l i t é
n u m é r i q u e

c a r p a c c e s s @ g m a i l . c o m
0 9  8 1  1 5  9 3  8 2
0 6  9 9  3 9  1 9  0 1
1 1  r u e  d e s  T e i n t u r i e r s ,
6 9 1 0 0  V i l l e u r b a n n e

Découvrir
CARPAccess

w w w . c a r p a c c e s s . c o m

Sommaire



Découvrir
CARPAcces
s

I s s u e  d u  C o l l e c t i f  d e s
A s s o c i a t i o n s  d u  R h ô n e
p o u r  l ’ a c c e s s i b i l i t é
( C A R P A ) ,  C a r p a c c e s s
p a r t a g e  s e s
e x p é r i e n c e s  d e p u i s
p l u s  d e  1 2  a n s  s u r  l e s
s u j e t s  d ’ é g a l i t é  p o u r
t o u s  e t  d ’ a c c e s s i b i l i t é
p o u r  l e s  p e r s o n n e s  e n
s i t u a t i o n  d e  h a n d i c a p

Découvrir
CARPAccess

Qui
sommes-
nous ?

N o t r e  é q u i p e  d e
p r o f e s s i o n n e l s  d e  l a
f o r m a t i o n ,  p a s s i o n n é e
v o u s  p e r m e t t r a
d ’ a p p r é h e n d e r  l a
l é g i s l a t i o n  e t  s u r t o u t
l e s  u s a g e s  a f i n  d e
c h a n g e r  l e s  r e g a r d s  e t
l e s  p r a t i q u e s

Nos
objectifs
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Découvrir
CARPAcces
s

V o u s  ê t e s  p r o f e s s i o n n e l  e t
v o u s  s o u h a i t e z  a d a p t e r
l ’ a c c u e i l  o u  l e  t r a v a i l  a v e c
d e s  p e r s o n n e s  e n
s i t u a t i o n  d e  h a n d i c a p
v i s i b l e s  o u  i n v i s i b l e s ,  
v o u s  p o u v e z  n o u s
c o n s u l t e r . . .

c a r p a c c e s s @ g m a i l . c o m
0 9  8 1  1 5  9 3  8 2
0 6  9 9  3 9  1 9  0 1
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6 9 1 0 0  V i l l e u r b a n n e
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Nos méthodes
pédagogiques

N o s  f o r m a t e u r s  v o u s
p a r t a g e n t  l e u r s
c o n n a i s s a n c e s  à  t r a v e r s
p l u s i e u r s  m é t h o d e s
d é m o n s t r a t i v e ,
p a r t i c i p a t i v e  o u  a c t i v e .
V o u s  p o u r r e z  a i n s i  v i v r e
d e s  e x p é r i e n c e s  e n
s i t u a t i o n ,  é c h a n g e r  a v e c
d e s  p e r s o n n e s  c o n c e r n é e s
e t  a n a l y s e r  c h a q u e  c a s  à
l ’ i n t é r i e u r  d ’ u n  c o n t e x t e  e t
d ’ u n  g r o u p e .
L e s  a p p r e n a n t s  s o n t
s o u m i s  à  u n e  é v a l u a t i o n
p a r  Q C M  e n  f i n  d e
f o r m a t i o n .

Vos attentes



Développer son
rôle de référent
handicap

Formation

Durée  :  4 ou 5 journées
si  module handicaps
invisibles

Lieu :  Sur site du cl ient
ou chez CARPAccess

P u b l i c  v i s é  :  T o u t
p r o f e s s i o n n e l  d u
s e c t e u r  p u b l i c  e t
p r i v é

P r é - r e q u i s  : A u c u n

D é c o u v r i r  l e s  d i f f é r e n t e s
f a m i l l e s  d e  h a n d i c a p
C o n n a î t r e  e t  m e t t r e  e n
œ u v r e  l a  r é g l e m e n t a t i o n
s p é c i f i q u e  à  s o n  s e c t e u r
p r o f e s s i o n n e l
S a v o i r  i d e n t i f i e r  l e s  b e s o i n s
s p é c i f i q u e s  d e s  p e r s o n n e s  e n
s i t u a t i o n  d e  h a n d i c a p
( c l i e n t s ,  s a l a r i é s … )  d a n s  l e
c a d r e  d e  s o n  o r g a n i s a t i o n
A c c u e i l l i r  u n  s a l a r i é  R Q T H
d a n s  s o n  e n t r e p r i s e
C o o r d o n n e r  l e s  m o y e n s
( m a t é r i e l ,  t e c h n o l o g i q u e ,
h u m a i n  e t c )  à  m e t t r e  à
d i s p o s i t i o n  p o u r  y  r é p o n d r e
e t  s a v o i r  u t i l i s e r  à  b o n
e s c i e n t  c e s  m o y e n s
S a v o i r  a c c o m p a g n e r  l e
p e r s o n n e l  d a n s  l ’ a c c u e i l  e t  l a
p r i s e  e n  c o m p t e  d e s
p e r s o n n e s  e n  s i t u a t i o n  d e
h a n d i c a p
C r é e r  u n  r é s e a u  d e
p a r t e n a i r e s  e t  d e  p e r s o n n e s
r e s s o u r c e s .
C o m m u n i q u e r  e n  i n t e r n e /
e x t e r n e  e t  s a v o i r  c o n c e v o i r
d e s  é v è n e m e n t s  s u r  l a
t h é m a t i q u e  d u  h a n d i c a p

G r o u p e :  8  a p p r e n a n t s

Objectifs

w w w . c a r p a c c e s s . c o m



Journée 1

A p p o r t s  t h é o r i q u e s
L e s  d i f f é r e n t e s  f a m i l l e s  d e  h a n d i c a p
L e  c o n t e x t e  l é g i s l a t i f  ( l o i  d u  1 1  f é v r i e r  2 0 0 5 )

A t e l i e r s  p r a t i q u e s
M a n i p u l a t i o n  d ’ u n  f a u t e u i l  r o u l a n t
A c c o m p a g n e m e n t  d ’ u n e  p e r s o n n e  m a l  o u  n o n - v o y a n t e
M i s e  e n  s i t u a t i o n  d e  h a n d i c a p s

Contenu

www . c a rpa c c e s s . c om

Journée 2

A p p o r t s  t h é o r i q u e s
C a d r e  r é g l e m e n t a i r e :  l ’ a c c e s s i b i l i t é  d e s  E R P

L ’ a c c e s s i b i l i t é  n u m é r i q u e
L e s  o u t i l s  d e  l ’ a c c e s s i b i l i t é  n u m é r i q u e

A t e l i e r s  p r a t i q u e s
C r é a t i o n  d e  d o c u m e n t s  a c c e s s i b l e s

A p p o r t s  t h é o r i q u e s
C a d r e  r é g l e m e n t a i r e :  p r o c e s s u s  d e  r e c r u t e m e n t  e t  d e
m a i n t i e n  d a n s  l ’ e m p l o i  d e s  P S H

A t e l i e r s  p r a t i q u e s
M i s e  e n  s i t u a t i o n  d e  r e c r u t e m e n t  e t  a c c u e i l  d e  P S H

Journée 3



Contenu

Journée 5 Module optionnel

A p p o r t s  t h é o r i q u e s
L e s  t y p e s  d e  h a n d i c a p s  i n v i s i b l e s
L a  p e r c e p t i o n  e t  l e s  p r é j u g é s  
L a  l o i  d u  1 1 / 0 2 / 2 0 0 5

L e s  b o n n e s  p r a t i q u e s
L e s  g e s t e s  e t  l e s  p o s t u r e s  à  a d o p t e r
A c c u e i l i r  e t  a c c o m p a g n e r  l a  p e r s o n n e  a v e c
b i e n v e i l l a n c e
L e s  o b l i g a t i o n s  d e  s é c u r i t é

A t e l i e r s  p r a t i q u e s
A t e l i e r s  p r a t i q u e s  a u t o u r  d e s  h a n d i c a p s  p s y c h i q u e ,
i n t e l l e c t u e l ,  c o g n i t i f ,  m o t e u r  e t  a u d i t i f
C o - c o n s t r u c t i o n  d e s  r è g l e s  d ’ a c c u e i l  e t  d e
c o m p o r t e m e n t

R e t o u r s  s u r  e x p é r i e n c e s

A n a l y s e  d e  s i t u a t i o n s  p r o b l é m a t i q u e s  

Journée 4 (entre 6 et 12 mois post formation)

www . c a rpa c c e s s . c om



w w w . c a r p a c c e s s . c o m

Connaitre les
handicaps
invisibles pour
mieux les
appréhender

Formation

Durée  :  1 journée

Lieu :  Sur site du cl ient
ou chez CARPAccess

P u b l i c  v i s é  :  T o u t
p r o f e s s i o n n e l  d u
s e c t e u r  p u b l i c  e t  p r i v é

P r é - r e q u i s  :  A u c u n

Objectifs
C o n n a î t r e  l e s  d i f f é r e n t s
h a n d i c a p s  i n v i s i b l e s
I d e n t i f i e r  e t  m i e u x
c o m p r e n d r e  l e s  h a n d i c a p s
i n v i s i b l e s
A d a p t e r  s a  p o s t u r e
p r o f e s s i o n n e l l e  d a n s  l ’ a c c u e i l
d e  c e  p u b l i c
S a v o i r  d é l i m i t e r  s o n  r ô l e  e t
s a v o i r  c o m m e n t  a g i r  e n  c a s
d e  s i t u a t i o n  d e  c r i s e

G r o u p e :  1 0  a p p r e n a n t s

Contenu
A p p o r t s  t h é o r i q u e s

L e s  t y p e s  d e  h a n d i c a p s
i n v i s i b l e s
L a  p e r c e p t i o n  e t  l e s  p r é j u g é s  
L a  l o i  d u  1 1 / 0 2 / 2 0 0 5

L e s  b o n n e s  p r a t i q u e s
L e s  g e s t e s  e t  l e s  p o s t u r e s  à
a d o p t e r
A c c u e i l i r  e t  a c c o m p a g n e r  l a
p e r s o n n e  a v e c  b i e n v e i l l a n c e
L e s  o b l i g a t i o n s  d e  s é c u r i t é

A t e l i e r s  p r a t i q u e s
A t e l i e r s  p r a t i q u e s  a u t o u r  d e s
h a n d i c a p s  p s y c h i q u e ,
i n t e l l e c t u e l ,  c o g n i t i f ,  m o t e u r
e t  a u d i t i f
C o - c o n s t r u c t i o n  d e s  r è g l e s
d ’ a c c u e i l  e t  d e  c o m p o r t e m e n t
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Formation

Comprendre les
handicaps pour
mieux les
accueill ir

Durée  :  1 journée

Lieu :  Sur site du cl ient
ou chez CARPAccess

P u b l i c  v i s é  :  T o u t
p r o f e s s i o n n e l  a u
c o n t a c t  d u  p u b l i c
t r a v a i l l a n t  a u  s e i n  d ’ u n
E R P

P r é - r e q u i s  :  A u c u n

G r o u p e :  1 0  a p p r e n a n t s

Objectifs
C o n n a î t r e  l e s  d i f f é r e n t e s
f a m i l l e s  d e  h a n d i c a p
L a  r è g l e m e n t a t i o n  e t  s a  m i s e
e n  œ u v r e  
A d a p t e r  s a  c o m m u n i c a t i o n  e t
s o n  c o m p o r t e m e n t  e n
f o n c t i o n  d e s  s p é c i f i c i t é s  d e s
p e r s o n n e s  à  m o b i l i t é  r é d u i t e
e t / o u  e n  s i t u a t i o n  d e
h a n d i c a p
A c c o m p a g n e r  e t  f a c i l i t e r
l ’ a c c è s  e t  l ’ a c c u e i l

Contenu
A p p o r t s  t h é o r i q u e s

L e s  d i f f é r e n t e s  f a m i l l e s  d e
h a n d i c a p
L e  c o n t e x t e  l é g i s l a t i f

L e s  b o n n e s  p r a t i q u e s  
L e s  g e s t e s  e t  l e s  p o s t u r e s  à
a d o p t e r
A c c o m p a g n e r  l a  p e r s o n n e
a v e c  b i e n v e i l l a n c e
L e s  o b l i g a t i o n s  d e  s é c u r i t é

A t e l i e r s  p r a t i q u e s
M a n i p u l a t i o n  d ’ u n  f a u t e u i l
r o u l a n t
A c c o m p a g n e m e n t  d ’ u n e
p e r s o n n e  m a l  o u  n o n -
v o y a n t e
M i s e  e n  s i t u a t i o n  d e
h a n d i c a p s
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Apprendre les
bases de
l ’accessibil ité
numérique

Formation

Durée  :  1 journée

Lieu :  Sur site du cl ient
ou chez CARPAccess

P u b l i c  v i s é  :  T o u t
p r o f e s s i o n n e l
t r a v a i l l a n t  d a n s
l ’ a d m i n i s t r a t i f ,  l a
c o m m u n i c a t i o n

P r é - r e q u i s  :  P C
p o r t a b l e  a v e c  l o g i c i e l
d e  t r a i t e m e n t  d e  t e x t e

C o n n a i t r e  l e s  f a m i l l e s  d e
h a n d i c a p s
A p p r é h e n d e r  l a  n o t i o n
d ’ a c c e s s i b i l i t é  n u m é r i q u e
P r e n d r e  c o n n a i s s a n c e  d e  l a
r é g l e m e n t a t i o n  s u r
l ’ a c c e s s i b i l i t é  n u m é r i q u e
E x p é r i m e n t e r   l e s  s o l u t i o n s
p r a t i q u e s  e t  q u e l q u e s  o u t i l s
a d a p t é s

G r o u p e :  1 0  a p p r e n a n t s

A p p o r t s  t h é o r i q u e s
L e s  d i f f é r e n t e s  f a m i l l e s  d e
h a n d i c a p
L e  c o n t e x t e  l é g i s l a t i f

L ’ a c c e s s i b i l i t é  n u m é r i q u e
L e s  g r a n d s  p r i n c i p e s  d e
l ’ a c c e s s i b i l i t é  n u m é r i q u e
L e s  o u t i l s  d e  l ’ a c c e s s i b i l i t é
n u m é r i q u e

A t e l i e r s  p r a t i q u e s
M a n i p u l a t i o n  d e s  o u t i l s
C r é a t i o n  d e  d o c u m e n t s
a c c e s s i b l e s

Contenu

Objectifs

Formation en inter ou 
intra-entreprise 
adaptable selon les besoins
Planning semestriel  pour
inter-entreprise
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Améliorer
l ’accompagnement
des PMR dans les
transports

Formation

Durée  :  1 journée

Lieu :  Sur site du cl ient
ou chez CARPAccess

P u b l i c  v i s é  :  T o u t
p r o f e s s i o n n e l  d u
t r a n s p o r t

P r é - r e q u i s  :  A u c u n

D é c o u v r i r  l e s  d i f f é r e n t e s
f a m i l l e s  d e  h a n d i c a p
C o n n a î t r e  e t  m e t t r e  e n
œ u v r e  l a  r é g l e m e n t a t i o n
A d a p t e r  s a  c o m m u n i c a t i o n
e t  s o n  c o m p o r t e m e n t  e n
f o n c t i o n  d e s  s p é c i f i c i t é s  d e
l a  p e r s o n n e
S a v o i r  a r r i m e r  l e  f a u t e u i l
r o u l a n t
A s s u r e r  l a  s é c u r i t é  d e  t o u t
u t i l i s a t e u r

G r o u p e :  1 0  a p p r e n a n t s

A p p o r t s  t h é o r i q u e s
L e s  d i f f é r e n t s  h a n d i c a p s
L a  l é g i s l a t i o n  e n  v i g u e u r  s u r
l e  t r a n s p o r t  t e r r e s t r e

L e s  b o n n e s  p r a t i q u e s
L e s  g e s t e s  e t  l e s  p o s t u r e s  à
a d o p t e r
A c c o m p a g n e r  l a  p e r s o n n e
a v e c  b i e n v e i l l a n c e
L e s  o b l i g a t i o n s  d e  s é c u r i t é

A t e l i e r s  p r a t i q u e s
M a n i p u l a t i o n  d ’ u n  f a u t e u i l
r o u l a n t
A c c o m p a g n e m e n t  d ’ u n e
p e r s o n n e  m a l / n o n - v o y a n t e
M i s e  e n  s i t u a t i o n  d e
h a n d i c a p s

Objectifs

Contenu

Formation en inter ou 
intra-entreprise 
adaptable selon les besoins
Planning semestriel  pour
inter-entreprise
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Tarif intra-entreprise 
P o u r  l e s  f o r m a t i o n s  i n t r a - e n t r e p r i s e s  :   l e  t a r i f  e s t
f o r f a i t a i r e  p a r  j o u r n é e  p o u r  u n  n o m b r e  l i m i t é
d ’ a p p r e n a n t s  :  1  2 0 0 €  H T  p a r  j o u r ,  m a i s  i l  p e u t  v a r i e r
e n  f o n c t i o n  d u  l i e u ,  d e s  r e s s o u r c e s  h u m a i n e s  e t  d u
m a t é r i e l  n é c e s s a i r e  à  l a  f o r m a t i o n .

Tarif inter-entreprises
P o u r  l e s  f o r m a t i o n s  i n t e r - e n t r e p r i s e s  :  U n  t a r i f
j o u r n a l i e r  p o u r  l e s  p r o f e s s i o n n e l s ,  v a r i a b l e  e n
f o n c t i o n  d u  s t a t u t  d e  l ’ e n t r e p r i s e  ( s o c i é t é ,
a s s o c i a t i o n ,  a d h é r e n t s )  e t  d e s  r e s s o u r c e s  m o b i l i s é e s
p o u r  l a  j o u r n é e ,  d e  1 0 0 €  H T  à  2 2 0 €  H T  p a r  a p p r e n a n t
e t  p a r  j o u r .

Tarifs des formations

P o u r  t o u t e  d e m a n d e  c o n c e r n a n t  l ’ a c c e s s i b i l i t é  d e  n o s
f o r m a t i o n s ,  v e u i l l e z  c o n t a c t e r  l e  r é f é r e n t  h a n d i c a p  a u  :  0 6
9 9  3 9  1 9  0 1  o u  p a r  m a i l  : c a r p a c c e s s . f o r m a t e u r @ g m a i l . c o m


